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สรุปผลการปรับปรุง ทบทวน ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ มาตรการ และตัวชี้วัด 
เพื่อบรรจุในแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2563 – 2567 

ยุทธศาสตร์ที่ 7 บริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

เป้าประสงค์ 1. ระบบบริหารทรัพยากรมนุษย์ได้รับการปฏิรูปให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
2. บุคลากรทุกระดับมีสมรรถนะสูง มีทักษะและองค์ความรู้ที่ส่งเสริมความสำเร็จตามวิสัยทัศน์ของ
มหาวิทยาลัย 
3. บุคลากรมีคุณลักษณะตามค่านิยม มีความสุข และมีความผูกพันต่อองค์กร 

กลยุทธ ์ 1. ปรับอัตรากำลังให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรท่ีปรับเปลี่ยนโครงสร้างไป 
มาตรการ (1) โครงการทบทวนและจัดสรรอัตรากำลังของมหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับภารกิจ/บริบทที่เปลี่ยนแปลงไป 

1. วิเคราะห์ภาระงานและอัตรากำลังท้ังหมดของมหาวิทยาลัย 
2. กำหนดกรอบอัตรากำลังของหน่วยงานเดิมและหน่วยงานที่จะเกิดขึ้นในอนาคตตามแผนการปรับ
โครงสร้างของมหาวิทยาลัย 
3. จัดสรรบุคลากรให้เป็นไปตามกรอบอัตรากำลังท่ีวิเคราะห์ โดยยึดหลักการบูรณาการร่วมกัน 
4. พัฒนาศักยภาพของบุคลากรที่ผ่านการวิเคราะห์อัตรากำลังแล้วต้องจัดสรรไปสู่หน่วยงานใหม่ 

กลยุทธ ์ 2. พัฒนาระบบการสรรหา บรรจุ และรักษาบุคลากรใหม่ เพ่ือให้ได้บุคลากรที่มีสมรรถนะสูงสอดคล้องกับ
การพัฒนาองค์กร และสรรหาหรือเชิญบุคคลที่มีความรู้ความสามารถสูงมาร่วมงาน 

มาตรการ (1) โครงการพัฒนาระบบการสรรหา บรรจุ และรักษาบุคลากรใหม่ รวมทั้งสรรหาหรือเชิญบุคคลที่มีความรู้
ความสามารถสูง 
1. สรรหาบุคลากรที่มีสมรรถนะสูงด้วยวิธีเชิงรุกและสร้างแรงจูงใจ 
2. สรรหาหรือเชิญบุคคลที่มีความรู้ความสามารถสูง  
3. อบรมและพัฒนาบุคลากรใหม่อยา่งต่อเนื่อง จัดให้มีระบบพี่เลี้ยงเพื่อถ่ายทอดและสอนงาน (Coaching) 

กลยุทธ ์ 3. พัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีสมรรถนะสูงและเป็นไปตามเกณฑ์สมรรถนะที่มหาวิทยาลัยกำหนด 
มาตรการ (1) โครงการพัฒนาอาจารย์และบุคลากรให้มีสมรรถนะตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยกำหนด 

1. กำหนดสมรรถนะของบุคลากรทุกระดับทั้งสมรรถนะอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน เพื่อให้เป็น
เกณฑ์ในการรับบุคลากรใหม่และพัฒนาบุคลากรเดิม 
2. พัฒนาอาจารย์ให้ม ีสมรรถนะตามกรอบมาตรฐานสมรรถนะอาจารย์ (Professional Teaching 
Standard Framework) ทั้งด้านการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ  
3. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรสายสนับสนุนให้เป็นไปตามเกณฑ์สมรรถนะที่กำหนด 

กลยุทธ ์ 4. พัฒนาบุคลากรให้มีทักษะและองค์ความรู้ที่สูงขึ้น มีความก้าวหน้าตามตำแหน่งและพัฒนาผู้บริหารให้
มีศักยภาพเพ่ือสนับสนุนความสำเร็จของวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

มาตรการ (1) โครงการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรและผู้บริหาร 
1. วิเคราะห์และจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรที่สอดคล้องและส่งเสริมความสำเร็จของวิสัยทัศน์และ
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
2. พัฒนาบุคลากรและผู้บริหารตามแผนที่กำหนด 

(2) โครงการพัฒนาระบบประเมินผลการปฏิบัติราชการให้สอดคล้องกับสมรรถนะตามเกณฑ์ที่กำหนดและ
การพัฒนาของบุคลากร 
1. พัฒนาเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติราชการให้สอดคล้องกับสมรรถนะตามเกณฑ์ การขับเคลื่อน
วิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ 
2. ปรับปรุงการมอบหมายงาน และการจัดทำคำรองรองการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกระดับ 

(3) โครงการส่งเสริมความก้าวหน้าตามตำแหน่งเพ่ือให้ได้ตำแหน่งที่สูงข้ึน 
1. ปรับปรุงขัน้ตอน กระบวนการ การเข้าสู่ตำแหน่งที่สูงข้ึนของบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนนุ
ให้มีประสิทธิภาพและมีความคล่องตัว 
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กลยุทธ ์ 5. ปลูกฝังค่านิยมองค์กรให้ทั่วถึงบุคลากรทุกระดับ เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมและนำไปสู่การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม 

มาตรการ (1) โครงการปลูกฝังค่านิยม UBU-IMPACTS แก่บุคลากรทุกระดับ 
1. สื่อสารองค์กรเพื่อให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับค่านิยมองค์กร 
2. ส่งเสริมให้ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยเป็นต้นแบบในการปฏิบัติตามค่านิยมของมหาวิทยาลัย 
3. ออกแบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการทุกระดับรวมทั้งผู้บริหารในส่วนขององค์ประกอบพฤติกรรม
การปฏิบัติราชการ ให้ครอบคลุมถึงค่านิยมองค์กร 
4. ยกย่องเชิดชูผู้ที่มีค่านิยมดีเด่น 

กลยุทธ ์ 6. ส่งเสริมให้บุคลากรมีความสุขในการปฏิบัติงาน และมีความผูกพันต่อองค์กร 
มาตรการ (1) โครงการมหาวิทยาลัยสร้างสุข 

1. สำรวจความสุขและความผูกพันต่อองค์กร (Happinometor) 
2. จัดทำแผนเพื่อส่งเสริมการสร้างความสุขและความผูกพันต่อองค์กร 
3. จัดตั้งสโมสรบุคลากร เพื่อเป็นสถานที่สำหรับการพบปะและจัดกิจกรรมร่วมกัน หรือจัดตั้งชมรมตาม
ความสนใจของบุคลากร เช่น ชมรมกีฬา ชมรมดนตรี ชมรมผู้เกษียณอายุราชการ 
4. จัดกิจกรรม Care Community (ผู้บริหารใส่ใจบุคลากร) เช่น การแสดงความยินดีในวาระสำคัญต่าง 
ๆ ของบุคลากร 

(2) โครงการเสริมสร้างความมั่นคง และสวัสดิการ 
1. พัฒนาสวัสดิการด้านที่อยู่อาศัยเพื่อบุคลากร 
2. จัดตั้งกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ 
3. ส่งเสริมการศึกษาของบุคลากร และบุตร 
4. การดูแล Work-Life Balance ของบุคลากร 
5.พัฒนาสวัสดิการเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากร 

  
 

 

ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย (KPIs and Targets) 

ตัวชี้วดัยุทธศาสตร ์
Base line data ค่าเป้าหมาย 

2561 2562 2563 2564 2565 2566 2567 
1. สัมฤทธิผลของการปฏิรูประบบบริหาร

ทร ัพยากรมน ุษย ์  (จำนวนบ ุคลากร
เพียงพอต่อยุทธศาสตร์) 

- - 80 85 90 95 100 

2. ร้อยละของอาจารย์ประจำที่มีตำแหน่ง
ทางวิชาการต่อจำนวนอาจารย์ทั ้งหมด 
(ผศ. รศ. ศ.) 

37.15 39.11 40 45 50 55 60 

3. ร้อยละของอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนที ่ระดับสมรรถนะที่สูงขึ ้นต่อ
จำนวนบุคลากรทั้งหมด 

- - 70 75 80 85 90 

4. ร ้อยละความผูกพ ันของบุคลากรต่อ
มหาวิทยาลัย 

70.40 71.40 72 74 76 78 80 
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ยุทธศาสตร์ที่ 7 : บริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างเป็นระบบและมีประสิทธภิาพ 
 

เป้าประสงค ์
(Strategic Goal) 

ตัวชี้วดัเปา้ประสงค์ 
(Lagging KPIs) 

ข้อมูลฐาน 
Baseline data 

เป้าหมาย 
(Target) 

กลยุทธ ์
Strategy 

โครงการหลัก กิจกรรม/โครงการย่อย ผู้รับผิดชอบ 

2561 2562 2563 2564 2565 2566 2567 
7.1 ระบบบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ได้รับ
การปฏิรูปให้สอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

1. สัมฤทธิผลของการ
ปฏิรูประบบบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ 
(จำนวนบุคลากร
เพียงพอต่อยุทธศาสตร์) 

- - 80 85 90 95 100 7.1.1 ปรับอัตรากำลังให้
เหมาะสมกับภารกจิของ
องค์กรที่ปรับเปลี่ยน
โครงสร้างไป 

1. โครงการทบทวนและ
จัดสรรอัตรากำลังของ
มหาวิทยาลัยให้สอดคล้อง
กับภารกิจ/บริบทที่
เปลี่ยนแปลงไป 

1. วิเคราะห์ภาระงานและอัตรากำลัง
ทั้งหมดของมหาวิทยาลัย 
2. กำหนดกรอบอัตรากำลังของ
หน่วยงานเดิมและหน่วยงานที่จะเกิดขึ้น
ในอนาคตตามแผนการปรับโครงสร้าง
ของมหาวิทยาลยั 
3. จัดสรรบุคลากรให้เป็นไปตามกรอบ
อัตรากำลังที่วิเคราะห ์โดยยึดหลัก
การบูรณาการร่วมกัน 
4. พัฒนาศักยภาพของบุคลากรที่ผ่าน
การวิเคราะหอ์ัตรากำลังแลว้ต้องจัดสรร
ไปสู่หน่วยงานใหม ่

กองการ
เจ้าหน้าที ่

7.2 บุคลากรทุกระดับ
มีสมรรถนะสูง มีทักษะ
และองค์ความรู้ที่
ส่งเสริมความสำเร็จตาม
วิสัยทัศน์ของ
มหาวิทยาลัย 

1. ร้อยละของอาจารย์
ประจำที่มีตำแหน่งทาง
วิชาการต่อจำนวน
อาจารย์ทั้งหมด (ผศ. 
รศ. ศ.) 

37.15 39.11 40 45 50 55 60 7.2.1 พัฒนาระบบการ
สรรหา บรรจุ และรักษา
บุคลากรใหม่ เพื่อให้ได้
บุคลากรที่มีสมรรถนะสูง
สอดคล้องกับการพัฒนา
องค์กร และสรรหาหรือ
เชิญบุคคลที่มีความรู้
ความสามารถสูงมาร่วมงาน 

1. โครงการพัฒนาระบบ
การสรรหา บรรจ ุและ
รักษาบุคลากรใหม ่รวมทั้ง
สรรหาหรือเชิญบุคคลที่มี
ความรู้ความสามารถสูง 

1. สรรหาบุคลากรที่มีสมรรถนะสูงด้วย
วิธีเชิงรุกและสร้างแรงจูงใจ 
2. สรรหาหรือเชิญบุคคลที่มีความรู้
ความสามารถสูง  
3. อบรมและพัฒนาบุคลากรใหม่อย่าง
ต่อเนื่อง จัดให้มีระบบพี่เล้ียงเพื่อ
ถ่ายทอดและสอนงาน (Coaching) 

กองการ
เจ้าหน้าที ่

         7.2.2 พัฒนาบุคลากรทกุ
ระดับให้มีสมรรถนะสูง
และเป็นไปตามเกณฑ์
สมรรถนะที่มหาวิทยาลัย
กำหนด 

1. โครงการพัฒนาอาจารย์
และบุคลากรให้มี
สมรรถนะตามเกณฑท์ี่
มหาวิทยาลัยกำหนด 

1. กำหนดสมรรถนะของบุคลากรทุก
ระดับทั้งสมรรถนะอาจารยแ์ละบุคลากร
สายสนับสนุน เพื่อให้เป็นเกณฑ์ในการ
รับบุคลากรใหม่และพัฒนาบุคลากรเดิม 
2. พัฒนาอาจารย์ให้มีสมรรถนะตาม
กรอบมาตรฐานสมรรถนะอาจารย์ 
(Professional Teaching Standard 
Framework) ทั้งด้านการสอน การวิจยั 
และการบริการวิชาการ  

กองการ
เจ้าหน้าที ่
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เป้าประสงค ์
(Strategic Goal) 

ตัวชี้วดัเปา้ประสงค์ 
(Lagging KPIs) 

ข้อมูลฐาน 
Baseline data 

เป้าหมาย 
(Target) 

กลยุทธ ์
Strategy 

โครงการหลัก กิจกรรม/โครงการย่อย ผู้รับผิดชอบ 

2561 2562 2563 2564 2565 2566 2567 
3. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรสาย
สนับสนุนให้เป็นไปตามเกณฑ์สมรรถนะ
ที่กำหนด 

 2. ร้อยละของอาจารย์
และบุคลากรสาย
สนับสนุนที่ระดับ
สมรรถนะที่สูงขึ้นต่อ
จำนวนบุคลากรทั้งหมด 

- - 70 75 80 85 90 7.2.3 พัฒนาบุคลากรให้
มีทักษะและองค์ความรู้ที่
สูงขึ้น มีความก้าวหนา้ตาม
ตำแหน่งและพัฒนา
ผู้บริหารให้มีศักยภาพเพือ่
สนับสนุนความสำเร็จของ
วิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์
ของมหาวิทยาลยั 

1. โครงการจัดทำ
แผนพัฒนาบุคลากรและ
ผู้บริหาร 

1. วิเคราะห์และจัดทำแผนพัฒนา
บุคลากรที่สอดคล้องและส่งเสริม
ความสำเร็จของวิสยัทัศน์และ
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
2. พัฒนาบุคลากรและผู้บริหารตามแผน
ที่กำหนด 

กองการ
เจ้าหน้าที ่

          2. โครงการพัฒนาระบบ
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการให้สอดคล้องกับ
สมรรถนะตามเกณฑ์ที่
กำหนดและการพัฒนาของ
บุคลากร 

1. พัฒนาเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการให้สอดคล้องกับสมรรถนะ
ตามเกณฑ์ การขับเคลื่อนวิสยัทัศน์และ
ยุทธศาสตร์ 
2. ปรับปรุงการมอบหมายงาน และการ
จัดทำคำรองรองการปฏบิัติงานของ
บุคลากรทุกระดับ 

กองการ
เจ้าหน้าที ่

          3. โครงการส่งเสริม
ความก้าวหนา้ตาม
ตำแหน่งเพื่อให้ได้ตำแหน่ง
ที่สูงขึ้น 

1. ปรับปรุงขั้นตอน กระบวนการ การ
เข้าสู่ตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรทั้ง
สายวิชาการและสายสนับสนุนให้มี
ประสิทธิภาพและมีความคล่องตัว 

กองการ
เจ้าหน้าที ่

7.3 บุคลากรมี
คุณลักษณะตามค่านิยม 
มีความสุข และมีความ
ผูกพันต่อองค์กร 

1. ร้อยละความผูกพัน
ของบุคลากรต่อ
มหาวิทยาลัย 

70.40 71.40 72 74 76 78 80 7.3.1 ปลูกฝังค่านิยม
องค์กรให้ทั่วถึงบุคลากร
ทุกระดับ เพื่อสร้างการมี
ส่วนร่วมและนำไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

1. โครงการปลูกฝังค่านิยม 
UBU-IMPACTS แก่
บุคลากรทุกระดับ 

1. สื่อสารองค์กรเพื่อให้บุคลากรมี
ความรู้ความเข้าใจเกีย่วกับค่านยิม
องค์กร 
2. ส่งเสริมให้ผู้บริหารของมหาวิทยาลัย
เป็นต้นแบบในการปฏิบัติตามค่านยิม
ของมหาวิทยาลยั 
3. ออกแบบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการทุกระดับรวมทั้งผู้บริหารในส่วน

กองการ
เจ้าหน้าที ่
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เป้าประสงค ์
(Strategic Goal) 

ตัวชี้วดัเปา้ประสงค์ 
(Lagging KPIs) 

ข้อมูลฐาน 
Baseline data 

เป้าหมาย 
(Target) 

กลยุทธ ์
Strategy 

โครงการหลัก กิจกรรม/โครงการย่อย ผู้รับผิดชอบ 

2561 2562 2563 2564 2565 2566 2567 
ขององค์ประกอบพฤตกิรรมการปฏิบัติ
ราชการ ให้ครอบคลุมถึงค่านิยมองค์กร 
4. ยกย่องเชิดชูผู้ที่มีค่านิยมดีเด่น 

         7.3.2 ส่งเสริมให้บุคลากร
มีความสุขในการ
ปฏิบัติงาน และมีความ
ผูกพันต่อองค์กร 

1. โครงการมหาวิทยาลยั
สร้างสุข 

1. สำรวจความสุขและความผูกพันต่อ
องค์กร (Happinometor) 
2. จัดทำแผนเพื่อส่งเสริมการสร้าง
ความสุขและความผูกพันตอ่องค์กร 
3. จัดตั้งสโมสรบุคลากร เพื่อเป็น
สถานที่สำหรับการพบปะและจัด
กิจกรรมร่วมกัน หรือจัดตั้งชมรมตาม
ความสนใจของบุคลากร เช่น ชมรมกีฬา 
ชมรมดนตรี ชมรมผู้เกษียณอายุราชการ 
4. จัดกิจกรรม Care Community 
(ผู้บริหารใส่ใจบุคลากร) เช่น การแสดง
ความยินดีในวาระสำคัญต่าง ๆ ของ
บุคลากร 

กองการ
เจ้าหน้าที ่

          2. โครงการเสริมสร้าง
ความมั่นคง และสวัสดิการ 

1. พัฒนาสวัสดิการด้านที่อยู่อาศัยเพื่อ
บุคลากร 
2. จัดตั้งกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ 
3. ส่งเสริมการศึกษาของบุคลากร และ
บุตร 
4. การดูแล Work-Life Balance ของ
บุคลากร 
5.พัฒนาสวัสดิการเพื่อพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของบุคลากร 

กองการ
เจ้าหน้าที ่
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